
Al abrir un documento en formato PDF firmado electrónicamente, Acrobat Reader podría señalar que la validez de la firma es desconocida.
Para solucionarlo,  se debe aceptar que el certificado es de confianza. Esta configuración que se realiza por UNICA vez en Acrobat Reader, lo  que 

permitirá validar todos los certificados de firma electrónica avanzada proporcionados por la Autoridad Certificadora del Estado de Chile.

COMO AGREGAR CERTIFICADO DE CONFIANZA DE LA AUTORIDAD CERTIFICADORA DEL ESTADO DE CHILE – SEGPRES 

Validación de firma electrónica avanzada en Acrobat Reader

En la pestaña Confianza presione
“Agregar a certificado de confianza...”
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Presione botón “Mostrar certificado de firmante...”
Se desplegará esta ventana.3

La seguridad de Acrobat Reader arroja una 
alerta al agregar los certificados de confianza. 

Para continuar presione el botón “Aceptar”
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Ya guardados los cambios de las configuraciones realizadas, 
realice la validación de la firma presionando el  botón 
“Validar firma”  
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Ahora, en las propiedades de la firma, se debería 
mostrar la validez del certificado de la FEA en color verde. 

La firma ha sido validada. 
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Habilite “Utilizar este certificado como raíz 
de confianza” y guarde los cambios.
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 Clic con BOTÓN DERECHO sobre la información de 
advertencia para validar firma

-Se desplegará un menú.

-Seleccione la opción “Validar Firma” 

1

Esta ventana muestra el detalle de la Autoridad Certificadora
(A.C.) y del certificado de Firma Electrónica Avanzada (F.E.A.)

-Seleccione la opción: “Autoridad Certificadora del 
Estado de Chile” 

-Luego seleccione la pestaña de  Confianza 

IMPORTANTE: verifique que la firma que muestra la validación 
corresponde a la firma que debe llevar el documento firmado, osea, 
que el nombre de quien firma sea el mismo del documento a validar.

-       Autoridad Certificadora del Estado de Chile
    -       FIRMA ELECTRÓNICA AVANZADA – UNIVERSIDAD DE CHILE – G1 <UCHILE@DIGITAL.GOB.CL>
       -       Cristopher Franco Zenteno Retamal <cristopher.zenteno@uchile.cl>

-Seleccione esta opción
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Presione botón “Propiedades de la firma ...”
Se desplegará esta ventana.2


